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ワインの物流はお任せください！ 

～輸出入、定温保管と輸配送、ささげ（撮影・採寸・原稿）まで当社が承ります～ 

 

  

原則１本ずつ、ボトルサイズに合わせて適切に保管 

 

倉庫事業を行う阪南倉庫株式会社（本社：大阪府堺市、代表：堀畑 浩重）は、ワインの物流を再設計し、その内容

を公開しました。 

EC事業者を対象としたサービス追加など、様々な商流に対応するワンストップサービスを提供します。 

※当記事は、2025 年 6 月 4日公開記事から「設計内容」「今後の展望」を改訂したものになります 

 

物流再設計の背景 

取扱い品目多様化による管理手法の見直し 

当社のお客様が取扱う品目は年々増加し、趣味性の強いワインやワイングラスなどの輸入も増えています。 

また高付加価値を提供するセット販売や贈答品では、お届先様ごとにきめ細かい作業 （詰合せ、包装、化粧箱入れ

など）を伴い、全て手作業での対応が求められます。 

このような作業の多様化・複雑化は、作業ミス誘発や非効率な在庫管理の原因となるなど、様々なリスクを生む事

になりました。 

そこでワインに関する庫内業務を見直し、お客様の要望にも的確に対応できる仕組み「ワイン特化型物流」とし

て、当社が本来持つ物流のワンストップサービス（調達から販売までの一貫サービス、当社物流システムとの連携）

に組み入れる事で、 お客様が本業に専念できる環境の実現に向けた物流再設計に着手しました。 
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設計内容 

１．保管方法の見直し 

入荷時の梱包状態（段ボールや木箱）でパレット保管していましたが、大

半を単品保管に変更しました。ワイン約８千本を１本ずつ保管できます。 

また落下防止対策として柵を取り付けるアイデアが生まれ、ボトルサイズ

の違いなど、１本ずつ特性に合わせた保管方法を採用しています。 

パレット保管と比較すると、保管時の安全性や保管効率が向上し、出荷時

の取り違いミスも減少傾向にあります。 

 

安全柵で保護された保管

２．ささげ代行 

これまで商品の採寸・計量は当社が、撮影はお客様が商品を取り寄せて行

ってきましたが、現在は撮影と原稿代行を当社が順次行っており、お客様の

作業負担解消につなげています。 

これらの情報をいち早くお客様にお届けし、販売 PR に活用して頂くととも

に、当社でも商品マスタとして物流業務に活用しています。 

また半月前から外部講師をお招きして商品撮影に関する講習会を実施して

おり、専門技術の習得と更なるサービスレベル向上を目指しています。 

 

撮影講習会の様子

３．段ボールを専用設計 

１本から最大４本まで梱包可能な段ボールを専用設計しました。段ボール

を設計する協力会社とともに「配送途上のボトル破損をいかに削減するか」

「お届先様に満足してもらえるデザインか」にこだわっています。 

気泡緩衝材（プチプチ）をあまり使わず、構造自体で衝撃吸収するような

設計ですので、お届先様の廃棄負担も少なくできると考えています。 

また、他のお客様の事例では段ボール単価３０～４０％削減を達成するな

ど、お客様の商品に最適な仕様を設計し提案しています。 

 

１本専用の段ボール

４．ワイン専用運送便 

お客様の販売先が多様化するにつれて、お届先は個人消費者様から大口ユ

ーザー様まで多岐に亘ります。 

当社はワイン輸送に強みを持つ専門会社と協力し、複数の運送会社を使い

分け、１本から数百本まで確実にお届けする体制を構築しました。 

5．輸入通関 ※当社のグループ会社が代行します 

輸入時は、税関への手続前に厚労省検疫所へ食品届を作成し、提出します。 

多くの場合、海外の生産地では輸出業者が複数の生産者（ワイナリー）か

らワインを仕入れ、一度に日本へ輸出します。一方で食品届は生産者ごとの

作成が必要で、生産者が多くなると輸入申告が遅れるリスクが生じます。 

そこで当社では、自社保税倉庫を活用し、お客様の優先度に合わせて生産

者ごとに輸入通関するなど、柔軟に対応しています。もちろん一括輸入通関

も承っており、直近では 70 生産者を一括して手続きしました。 

 

 品質を維持 

 

 

 

経験豊富な通関士が 

輸入をサポート 
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お客様の声 

 

 

商流の変化に応じて保管環境もかなり改善して 

いただき有難く感じています。 

自社で物流を賄う販売業者がいる中で、当社は 

あえて物流のプロに任せることで信頼感に繋げ 

るとともに、営業に注力をしていきたいと考え 

ております。 

 

キーソリューションズ株式会社 

代表取締役 MATHIEU TAN LUONG ANN 

マチュー タンロンアン 

今後の展望 

当社 HP で発信したサービスをご覧いただいたお客様より、ワインの取扱いに関する相談を頂いております。また

EC 販売を通じた小口対応だけではなく、大手サイト向けに一括納品の相談も受けており、様々な販売チャネルに対

応可能な、新たな物流サービスを設計し始めているお客様もございます。 

倉庫や輸送あるいは輸入など窓口の多さにお困りのお客様、きめ細かい物流対応を得られずにお嘆きのお客様、新

たな商流に取り組もうとお考えのお客様がいらっしゃいましたらぜひご相談ください。お客様に最適な物流の形を考

え、実践し、お客様へ還元できるよう取り組んでまいります。 

 

当社のワンストップサービス概要 
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